
Le informamos conforme a lo previsto en el RGPD de 27 de abril de 2016, y la Ley Orgánica 3/2018, 

de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales, que 

ISABEL MARSAL VELA  con DNI 53250569A recaba y trata sus datos de carácter personal, 

aplicando las medidas técnicas y organizativas que garantizan su confidencialidad, con la finalidad de 

gestionar la relación que le vincula. Usted da su consentimiento y autorización para dicho tratamiento, 

comprometiéndose ISABEL MARSAL VELA a tratar de forma confidencial los datos de carácter 

personal facilitados y a no ceder ni comunicar dicha información a otros terceros no legitimados. 

Conservaremos sus datos de carácter personal únicamente el tiempo imprescindible para gestionar 

nuestra relación. 

¿Cómo utilizamos dicha Información Personal? 

Utilizamos su Información Personal para los siguientes fines: 

1. para prestar y operar los Servicios; 

2. para desarrollar, personalizar, ampliar y mejorar nuestros Servicios con base en las 

preferencias comunes o personales, las experiencias y las dificultades de los Usuarios;  

3. para prestarles a nuestros Usuarios una asistencia a sus requerimientos y dudas.  

4. para ponernos en contacto con nuestros Usuarios y enviarles avisos y mensajes promocionales 

generales o personalizados relacionados con el servicio. 

5. para facilitar, patrocinar y ofrecer determinados concursos, eventos y promociones, 

determinar la elegibilidad de los participantes, supervisar el rendimiento, ponernos en 

contacto con los ganadores y otorgar premios y beneficios; 

6. para crear datos estadísticos agregados (anónimos) y otro tipo de Información Personal 

agregada y/o inferida, que nosotros podremos utilizar para prestar y mejorar nuestros 

servicios; 

7. para proporcionarle asistencia profesional, únicamente previa solicitud de su parte. 

8. para fortalecer la seguridad de nuestros datos y nuestras capacidades de prevención de 

fraudes; y 

9. para cumplir con las leyes y reglamentos aplicables.  

10. Utilizamos su Información Personal para los fines cuando sea necesario que utilicemos su 

Información Personal para ejecutar un contrato o tomar medidas para celebrar un contrato con 

usted.  

11. cuando sea necesario que utilicemos su Información Personal para cumplir con una 

determinada obligación legal o reglamentaria que tengamos;  

 

MENORES DE EDAD 

¿Qué ocurre en el caso de que sea menor de 16 años? 

En este supuesto, será condición obligatoria el consentimiento de sus padres o tutores para que podamos tratar 

sus datos personales 

Advertencia: Si tiene menos de dieciséis años y no ha obtenido el consentimiento de sus padres, no puede 

registrarse en la web por lo que procederemos a denegar su solicitud en caso de tener constancia de ello. 

Podrá ejercitar los derechos de acceso, rectificación, supresión, limitación, portabilidad y oposición 

dirigiéndose a ISABEL MARSAL VELA, con DNI 53250569A, por correo postal a Grupo 

Sagarminaga 15, 5ºA. 48004. Bilbao. Asimismo, se informa al usuario la posibilidad de acceder a la 

información facilitada sobre sus datos personales en virtud del artículo 13 del RGPD de 27 de abril de 

2016 y el artículo 11 de la LO 3/2018, de 5 de diciembre, enviando una comunicación electrónica a 

isa.elhogardevenus@gmail.com 
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